Edelmann Group

Kaufmann (m/w/d)
im E-Commerce

Wir freuen uns auf Dich
und Deine Bewerbung!

Deine Bewerbung sendest Du bitte an:
Edelmann GmbH

Alina lannaccone

Steinheimer StraRRe 45

89518 Heidenheim

Telefon (0 73 21) 3 40 - 215
career@edelmann-group.com



Kaufmann (m/wid)
im E-Commerce

Kaufleute im E-Commerce sind an der Schnittstelle
von Einkauf, Werbung, Logistik, Buchhaltung und IT
tatig. Als angehende Fachkraft setzt Du vielseitige
Arbeitsweisen ein und nimmst die Planung, Umset-
zung und Auswertung von Projekten vor. Du wahlst
Vertriebskandle aus und analysierst das Nutzerver-
halten der Kunden, kooperierst mit internen und
externen Dienstleistern und wirst mit den rechtlichen
Regelungen vertraut gemacht.

Weitere Schwerpunkte legt die Ausbildung auf die
Kundenkommunikation {iber verschiedene Kandle,
die Vorbereitung und Durchfiihrung von MaRnahmen
des Online-Marketings, das Planen und Optimieren
der Customer Journey (Beriihrungspunkte eines
Konsumenten mit einer Marke, einem Produkt oder
einer Dienstleistung) sowie die Anbahnung und
Abwicklung von Online-Waren- und Dienstleistungs-
vertrdgen (inkl. der Organisation von Riickabwick-
lungsprozessen).

Die Voraussetzung fiir das Erlernen dieses Berufs sind
eine hohe Kommunikations- und Kontaktbereit-
schaft, kaufmdnnisches Denken, analytische
Fahigkeiten, Sorgfalt und Verantwortungsbewusst-
sein sowie Flexibilitat.

Du hast Interesse an betriebswirtschaftlichen
Abldufen und mochtest diese in einer abwechslungs-
reichen und spannenden Ausbildung in einem
international tdtigen Unternehmen erleben? Dann
steh Dir mit der Edelmann Group ein kompetenter
Ausbildungspartner zur Seite, der genau das
ermoglicht!

Schulausbildung: Mittlere Reife
Ausbildungsdauer: 3 Jahre

Weiterbildungsmaoglichkeiten: Fachwirt, Betriebswirt
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